Tugiisikukoolitus

Tugiisikutdo juhtumi anallts
Mida teed esimesel kliendikohtumisel? Millised eesmargid, alaeesmargid ja tegevussammud
voiksid koostdds kliendiga voi tema perega pustitada?

Juhtum 1

Sinu kliendiks on 26 - aastane naisterahvas nimega Rita, kelle kohta oled sotsiaaltd6tajalt
saanud alljargneva eelinformatsiooni.

Rita on t66tu. Ta on Tdéodtukassas arvel ning kaib keskmiselt kord kuus juhtumikorraldaja
vastuvotul, kuid teenuse saamisest “mingit vahet ei ole”.

Rita kurdab erinevate terviseprobleemide ule. Arevuse téttu ei kai ta Uksinda véljas.
Probleemide esinevad ka hammastega, mis on vaga kehvas olukorras ja millest on vaja 14
valja tdmmata.

3 aastat tagasi voeti Ritalt vanemlikud digused, kuid vestlusel avaldab ta, et soovib taastada
oma lapsega kokkusaamise vdimalused. Lapse aravdtmise pohjuseks oli narkootikumide
tarvitamine. Rita sonul on tema vaimne véimekus narkootikumide tarvitamise téttu langenud.
Elab koos asja vanglast vabanenud elukaaslasega, kellega on tal narkootikumide tarvitamise
parast pidevad tllid. Sotsiaalt6étaja kahtlustab, et Rita elukaaslane sunnib teda
prostitutsioonile.

Rital on kodus 130 rotti, kelle Glalpidamiseks markimisvaarne osa sissetulekust kulub.

Juhtum 2

Perearst on pdédrdunud sotsiaalosakonna poole, kuna tema arvates on peres lapsed
hooletusse jaetud ning poisslapse puhul tarvitatakse flusilist vagivalda.

4-liikmelises perekonnas on on 26 - aastane isa Rivo, 27- aastane ema Mari, 4 - aastane
poeg Juri, kes on Mari esimesest abielust ja paari Ghine titar 1 - aastane Mia. Pere elab
1-toalises Uurikorteris.

Rivo ja Mari on Idpetanud toimetulekukooli. Pere majanduslik olukord on keeruline,
sissetulekuteks on igakuised sotsiaaltoetused ning Rivo majahoidja palk. Perel puudub
majanduslik toimetulekuoskus ning seetdttu on voetud sms-laene.
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